
保養所ご利用のみなさまへ 

❏ご利用について 

① チェックイン－午後２時から チェックアウト－午前１０時まで 

・お部屋の準備等がございますので、午後２時前のチェックインはご遠慮ください。 

・チェックイン後外出をする場合は、管理人に戻る時間をお伝えください。また、午後１０時以降

の外出及びご用命はご遠慮ください。 

・利用料や特別食の料金等は、チェックアウトの際に現地でお支払いください。（現金払いのみ） 

② 夕食－午後６時 

・食事の提供は、午後６時です。渋滞等の理由で到着予定時刻にチェックインできない場合は、 

途中で管理人まで連絡をしてください。食堂の利用は、午後１０時までです。 

・食品衛生上、食堂及び客室等へのなま物等の持ち込みは、ご遠慮ください。 

③ 朝食－午前７時３０分 

・釣り、観光等で朝早く出発する場合は、チェックイン時に管理人にお申し付けください。     

できる限りの便宜を図ります。 

④ 入浴－午後５時から午後１０時 

・箱根保養所は、朝（午前６時から午前９時）も入浴可能です。 

⑤ その他 

・施設利用中、物品等を破損（寝具等の汚損含む）した場合は速やかに管理人にお知らせください。

また、不適切な取扱いによって施設、備品等を破損させた場合は修理代を請求させていただく場

合があります。 

・施設利用中、他の利用者に迷惑が掛かる行為やバーベキュー等の火気行為は禁止します。 

・客室にアンケート用紙があります。ご意見ご要望を改善の参考にさせていただきたいので、ご協

力をお願いします。 

❏キャンセル・変更について 

ご利用人数や内容等にキャンセル・変更が生じた場合は、１週間前迄に健保組合（連絡がつかない

場合は現地管理人）まで必ずご連絡ください。 

【９月１０日（月）ご利用の場合は、９月３日（月）までにキャンセル】 

なお、1週間前から当日迄のキャンセル、利用者及び利用人数の変更は、１人あたりキャンセル料 

１,８００円をご負担いただきます。 

❏アメニティについて 

客室…フェイスタオル・歯磨きセット・浴衣（大人用）※バスタオルが必要な方はご持参ください。 

浴室…シャンプー・リンス・ボディーソープ・ドライヤー 

 

（注）箱根保養所をご利用の方へ 

・駐車スペースに限りがあるため混雑時は管理人の指示に従って駐車してください。 

・冬季は凍結・積雪もあるため必要に応じて各自でタイヤチェーンなどご用意ください。 


